lhre Losung fiir die automatisierte Erfassung und
Bereitstellung von Warme- und Wasserverbrauchsdaten

Sie teilen sich Heizung und Warmwasser mit lhren Mietern oder Miteigentiimern und

mochten den Verbrauch transparent dokumentieren? Die Uberwachung der Anlage und
die Erstellung der periodisch wiederkehrenden Verbrauchsbelege erfordern Sorgfalt und
System. Wir unterstutzen Sie dabei mit einer zuverlassigen und digitalen Lésung.

Dienstleistungen im Uberblick

Mit «Wéarme Wasser Standard» betreiben wir fur Sie
die Verbrauchserfassung fir Warme und Wasser und
stellen sicher, dass die Zdhlerdaten zuverlassig erfasst,
verarbeitet und in Ubersichtlicher Form bereitgestellt
werden.

Energiedatenerfassung

Die Zahlerdaten werden automatisch erfasst und auf
unserer Cloud-Plattform verarbeitet. Das Hosting
erfolgt ausschliesslich in der Schweiz — flir maximale
Sicherheit, Verfligbarkeit und Datenschutz.
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Uberwachung der Hardware —
Wir sorgen fiir eine effiziente Uberwachung und War- l

Anlage,

Meldung 2. Problem ;
tung lhrer Warme- und Wasserzahler sowie Kommu- Stérung o Verbindung,
behoben Zahlerstillstand

nikationssysteme. Unsere Experten analysieren taglich
die Systeme und reagieren bei Stérungen umgehend.

Bei Abweichungen oder Fehlermeldungen melden Stérung ENET Uber vordefi-
b 5. Kontrolle : . nierten Kanal
. . . . L ehoben? informieren
wir uns innerhalb von finf Arbeitstagen mit einem
Lésungsvorschlag und iibernehmen auf Wunsch die o
Stdrungsbehebung. Kunde oder pi-System
Rechnung
VerbraUCthelege Waérme- und Wasserbezug
vom Energieversorger
Auf Basis der erfassten Verbrauchsdaten und der von S\/Stem
Ihnen definierten Tarife erstellen wir pro Nutzungs- 1 m
einheit und Abrechnungsperiode einen individuellen Eigentiimer
Verbrauchsbeleg im PDF-Format. Diese Belege
erhalten Sie innerhalb von 30 Tagen nach Quartals- ‘ % >
ende — bereit zur Weiterverarbeitung oder zum Verbrauchsbelege

Versand an die Nutzer.
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Haben Sie Fragen zur Losung? Wir beraten Sie gerne:
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