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VOTRE SOLUTION DE FACTURATION
POUR LA MOBILITE ELECTRIQUE

Grace a notre solution de facturation pour la mobilité électrique, vous bénéficiez d’une transparen-
ce totale a tout moment: I'énergie est mesurée avec précision, attribuée de maniére fiable et
facturée correctement, vous permettant de savoir exactement qui a consommé quelle quantité
d’électriciteé.

Choisissez en toute flexibilité entre un tarif unique ou des tarifs différenciés (par exemple tarif
haut, tarif bas ou solaire). Vous déterminez la variante de facturation la mieux adaptée a vos
besoins. Profitez d'une solution professionnelle, fiable et concue pour simplifier votre gestion au
quotidien.

Apercu des services

Nous proposons deux abonnements
de services: E-Mobility Standard et E-
Mobility Premium. Dans les deux cas,
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Surveillance du matériel

Nous assurons une surveillance et une
maintenance efficaces de votre matéri-
el et de vos systémes de communica-
tion. Nos experts analysent quotidi-
ennement les systémes et réagissent
rapidement en cas d’incident. En cas
d'écarts ou de messages derreur du
matériel, vous recevez une proposition
de solution dans un délai de cinq jours
ouvrables. Sur demande, nous prenons
également en charge la résolution des
incidents.

Facturation

Dans l'offre standard, nous assurons
une collecte précise de toutes les con-
sommations d'électricité grace a des
relevés réguliers. Dans un délai de 30
jours apres la fin du trimestre, les prop-
riétaires ou gestionnaires recoivent le
décompte de la mobilité électrique au
format PDF. Celui-ci est basé sur la con-
sommation réelle d‘électricité des utili-
sateurs ainsi que sur le tarif défini par le
propriétaire ou le gestionnaire.

Définition des prix (optionnelle)
Nous vous conseillons dans la définiti-
on des tarifs ‘électricité conformément
aux directives en vigueur, afin de ga-
rantir la conformité réglementaire. La
décision finale concernant le prix de
I'électricité vous revient toutefois en
tant que propriétaire ou gestionnaire.

E-mobilité et RCP

Notre solution de facturation pour l'e-
mobilité permet une extension simple
de votre solution RCP. Si vous disposez
déja d’'un RCP, vous pouvez facilement
utiliser Iélectricité solaire que vous
produisez vous-méme pour recharger
vos véhicules avec notre solution
d'emobilité.
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Vous avez des questions sur la
solution ? Nous vous conseil-
lons volontiers:
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